
BASES DE LA PROMOCIÓN 

MARKETINNOVA CONSULTORES, S.L., con domicilio en Industrial Edificio  

Innova Parcela 21, Manzana 3, Pol. Ind. La Moraga, 29130 Alhaurín de la Torre, 

MÁLAGA, y CIF B92604826, realizará una promoción entre los días 17 de febrero y 2 

de marzo de 2018, ambos inclusive, denominada “Colchón Viscoelástico Toscana” 

consistente en la posibilidad de adquirir dicho producto en unas especiales 

condiciones, según la mecánica que se detalla a continuación. 

MECÁNICA 
 

 
TELÉFONO DE ATENCIÓN AL CLIENTE DE LA PROMOCIÓN: 

902 091 842 

Horario: de lunes a viernes de 9 a 18 horas (excepto festivos). 

CÓMO RESERVAR TU COLCHÓN TOSCANA 
 
POR TELÉFONO AUTOMÁTICO: Llamar al número 807 511 170 (Precios 

publicados en BOE: 1,21€/min desde red fija y 1,57€/min desde red móvil, impuestos 

incluidos. Consulta con tu operador para más información, 24 horas/7 días a la semana. 

Servicio prestado por Synergia Soluciones, S.L., Apartado de correos 16, C.P. 41807, 

Espartinas, Sevilla. El sistema te dará la posibilidad de cancelar, si lo deseas, la 

recepción de futuras comunicaciones publicitarias y ofertas promocionales) y seguir las 

instrucciones que se indican.  

 

El sistema automático de reservas te pedirá que introduzcas mediante el teclado del 

teléfono: 
a) Número de móvil de contacto 
b) Código de la promoción:  

 Medida  67,5 x 190 cm: 400 

 Medida  80 x 180/190/200 cm: 401 

 Medida  90 x 180/190/200 cm: 402 

 Medida  105 x 180/190/200 cm: 403 

 Medida  135 x 180/190/200 cm: 404 

 Medida  150 x 180/190/200 cm: 405 

 Medida  160 x 190/200 cm: 406 

 Medida  180 x 190/200 cm: 407 

TELÉFONO DE 
RESERVAS POR 
OPERADORA: 
807 477 134 

Precios publicados BOE: 1,21€/min desde 
móvil red fija y 1,57€/min desde red 

móvil. Impuestos incluidos, consulta con 
tu operador para más información. 

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 
18:00h (excepto festivos).  

 
Servicio prestado por Synergia 

Soluciones, S.L., Apartado de Correos 
16, C.P. 41807, Espartinas – Sevilla.  

 

RESERVAS POR 
TELÉFONO 

AUTOMATICO: 
807 511 170 

Precios publicados en BOE: 
1,21€/min desde red fija y 
1,57€/min desde red móvil, 

impuestos incluidos. consulte 
con su operador para más 

información. 24 horas / 7 días 
a la semana 

Servicio prestado por Synergia 
Soluciones, S.L., Apartado de 

Correos 16, C.P. 41807, 
Espartinas – Sevilla.  



c) Elegir medida de largo: 
Opción 1: Medida largo 180 cm 
Opción 2: Medida largo 190 cm 
Opción 3: Medida largo 200 cm  

d) Código postal 
e) D.N.I 
f) Nombre y apellidos 
g) Dirección de entrega 
h) Localidad 
i) Provincia 
j) Horario 

 

Al finalizar el sistema te confirmará que la reserva se ha realizado correctamente y te 

asignará un código de reserva (7 dígitos). Para recordarlo, anótalo en la cartilla.  
 

Modelo Medidas 
Código 

promoción  

TOSCANA 67,5X190 400 

TOSCANA 80x180 

401 TOSCANA 80x190 

TOSCANA 80x200 

TOSCANA 90x180 

402 TOSCANA 90x190 

TOSCANA 90x200 

TOSCANA 105x180 

403 TOSCANA 105x190 

TOSCANA 105x200 

TOSCANA 135x180 

404 TOSCANA 135x190 

TOSCANA 135x200 

TOSCANA 150x180 

405 TOSCANA 150x190 

TOSCANA 150x200 

TOSCANA 160x190 
406 

TOSCANA 160x200 

TOSCANA 180x190 
407 

TOSCANA 180x200 

 

RESERVAS POR OPERADORA: Llama al 807 477 134 (Precios publicados en 

BOE: 1,21€/min desde red fija y 1,57€/min desde red móvil, impuestos incluidos, 

consulta con tu operador para más información. Horario de lunes a viernes de 9:00 a 

18:00h (excepto festivos). Servicio prestado por Synergia Soluciones, S.L., Apartado de 

correos 16, C.P. 41807, Espartinas, Sevilla).  

 

Una operadora te tomará los datos, deberás indicar el código de promoción elegido, y te 

facilitará el código de reserva. 

 



El periodo de reservas será del 17 de febrero al 2 de marzo de 2018, ambos 

inclusive. 

 
Entrega  

 

Una vez el producto esté disponible, se enviará a la dirección indicada en la reserva. 

Al momento de la entrega, deberás abonar el efectivo correspondiente según la tabla 

siguiente: 

 

Modelo Medidas PVP 

TOSCANA 67,5x190 99.00€ 

TOSCANA 80x180 114,00 € 

TOSCANA 80x190 114,00 € 

TOSCANA 80x200 135,00 € 

TOSCANA 90x180 144,00 € 

TOSCANA 90x190 144,00 € 

TOSCANA 90x200 156,00 € 

TOSCANA 105x180 163,00 € 

TOSCANA 105x190 163,00 € 

TOSCANA 105x200 177,00 € 

TOSCANA 135x180 200,00 € 

TOSCANA 135x190 200,00 € 

TOSCANA 135x200 216,00 € 

TOSCANA 150x180 217,00 € 

TOSCANA 150x190 214,00 € 

TOSCANA 150x200 235,00 € 

TOSCANA 160x190 235,00 € 

TOSCANA 160x200 257,00 € 

TOSCANA 180x190 257,00 € 

TOSCANA 180x200 278,00 € 

 

Las entregas se realizarán a pie de calle. En caso de cambio a solicitud del cliente o por 

error de medida al realizar el pedido, el cliente correrá con los gastos de recogida y 

envío del nuevo producto. 

 

Las entregas comenzarán a partir del 1 de marzo de 2018. El plazo máximo para las 

entregas será hasta el 1 de abril de 2018. 

 

Promoción válida para Península. Unidades limitadas a 1000 en total. Más información 

en: www.marca.com/promociones  

http://www.marca.com/promociones


DERECHO DE DESISTIMIENTO 

 
Para proceder a la devolución del producto que presente desperfectos o anomalías como 

consecuencia de una falta de diligencia en el transporte, el cliente deberá remitir un 

correo electrónico a la dirección atencionclientes@globalhappydeal.com en el plazo 

de 24 horas desde la recepción del producto y esperar las instrucciones que se le 

remitirán a su dirección de correo electrónico. 

 

El consumidor y usuario dispondrá de un plazo de quince (15) días hábiles siguientes a 

la adquisición del producto para ejercer el derecho de desistimiento. Pasados estos 

quince (15) días no se admitirá ningún tipo de devolución. 

 

No se aceptará devoluciones si los embalajes del producto no son los originales y estos 

no se encuentran en perfecto estado. Además, la retirada de los artículos se realizara 

siempre en la dirección de entrega, perdiéndose la garantía de los mismos en caso de 

haberlos transportado a otro domicilio.  

 

En todo caso, serán de cuenta del usuario los gastos de envío ocasionados con objeto de 

la devolución. Del mismo modo, serán de cuenta del usuario los gastos de envío en caso 

de que el mismo solicite un cambio del producto por error en el pedido. 

 

El reembolso de los importes abonados por el cliente se efectuará a través del medio de 

pago utilizado por el cliente en la compra. 

 

Por cuestión de higiene, los artículos de descanso como colchones, almohadas y 

protectores no admitirán cambio o devolución una vez retirada su funda de plástico 

excepto aquellos que tuviesen defectos de fabricación. 

 

Los productos fabricados expresamente para el cliente no admitirán cambio o 

devolución excepto aquellos que tengan defectos de fabricación. 

 

Los responsables de Global Happy Deal, S.L: reintegrarán al cliente el precio del 

producto una vez recibido el artículo objeto de devolución dentro de los plazos 

estipulados, y comprobado el estado del producto que se pretende devolver. 

 
 

mailto:atencionclientes@globalhappydeal.com


PROTECCIÓN DE DATOS 

"De acuerdo con la LOPD, la LSSI y sus normas de desarrollo, le informamos de que los datos 

personales que facilite al darse de alta en esta promoción (incluidas las opciones que seleccione 

sobre el envío de comunicaciones comerciales) (Datos Personales) serán incorporados a dos 

ficheros titularidad de Unidad Editorial Información Deportiva, S.L.U. y de Unidad 

Editorial, S.A. (UE), respectivamente, con domicilio en Avda. de San Luís 25, 28033, Madrid, y 

serán tratados para: 

                  Unidad Editorial Información Deportiva, S.L.U.: gestionar su participación en 

la promoción e informarle del estado de tramitación de la misma; y, 

                  UE: conocer mejor las necesidades y gustos de clientes del grupo y así diseñar y 

ofrecer los productos y servicios que se adapten a sus intereses; y planificar y ejecutar acciones 

comerciales para cada sociedad del grupo utilizando la base de datos integrada de todos los 

clientes, pudiendo cruzar esta base de datos con los ficheros de clientes que deseen recibir 

comunicaciones comerciales de cada sociedad del grupo, para la depuración de perfiles y el 

enriquecimiento de la base de datos, y facilitar a las sociedades del grupo a quienes se presten 

estos servicios los resultados de los tratamientos cruzados de datos. 

Marque la casilla si no está de acuerdo con la incorporación de sus datos 

personales al fichero de UE 

*Podrá indicar si cambia de opinión, en cualquier momento, enviando un e-mail a 

lopd@unidadeditorial.es 

Unidad Editorial Información Deportiva, S.L.U. y UE podrán utilizar sus Datos Personales 

para enviarle por correo postal, SMS o cualquier otro medio comunicaciones sobre productos y 

servicios propios, de otras empresas del grupo o de terceros que operen en los sectores editorial, 

medios de comunicación, comercio electrónico, deportes, viajes, motor, música, audiovisual, 

tecnología, hogar, ocio, hostelería, alimentación, cosmética, moda, formación, productos de 

lujo, servicios financieros, servicios profesionales, productos o servicios ofrecidos por grandes 

superficies y juego. 

Le invitamos a estar al día y ser el primero en conocer nuestras novedades en productos y 

servicios, promociones, concursos y contenidos  de interés para usted 

No quiero estar al día 

Recibirá comunicaciones sobre productos y servicios de otras entidades que puedan ser de tu 

interés 

No deseo recibir comunicaciones comerciales de terceros 

Podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición mediante escrito 

dirigido a Unidad Editorial Información Deportiva, S.L.U., a la dirección postal antes 

indicada o a lopd@unidadeditorial.es. 

La participación en esta promoción implica la aceptación expresa de los términos de la Política 

de Protección de Datos".     

 

mailto:lopd@unidadeditorial.es
mailto:lopd@unidadeditorial.es

